Ausgabe 2023/24 He lS ana

Engagiert fiir das Leben.



Wir sind fir Sie da.

Ihre Gesundheit liegt uns am Herzen. Wir stehen Ihnen
zUr Seite, wenn Sie uns brauchen. Zu jeder Zeit, an
jedem Ort. Damit Sie gesund bleiben. Rasch wieder
gesund werden. Oder mit einer Krankheit besser leben
konnen.

Wir motivieren und unterstitzen Sie, wenn Sie etwas fur lhre Gesundheit tun
wollen. Wir beraten Sie an einem von 40 Helsana Standorten in der Schweiz
und sind telefonisch rund um die Uhr fir Sie da. Zusammen mit 2,2 Millionen
Kundinnen und Kunden profitieren Sie neben zahlreichen Versicherungen von
vielen attraktiven Angeboten.

So hilft Innen die Helsana Coach App Schritt fir Schritt Ihre persénlichen Ge-
sundheitsziele zu erreichen. Das Bonusprogramm Helsana+ honoriert Sie fur
Ihren gesunden Lebensstil. Und die Helsana-Trails locken mit landesweit Uber
360 Laufstrecken in der Natur.

Wir engagieren uns aber auch fur unser gemeinsames Wohl. So unterstitzen wir
soziale Projekte und Organisationen wie die Stiftung Theodora, die mit ihren
Traumdoktoren Kindern im Spital unbeschwerte Momente erméglicht.

Als offizielle Partnerin des Schweizerischen Roten Kreuzes setzen wir uns zu-
dem fur die Gesundheit und das Wohlergehen der Schweizer Bevolkerung ein. Wir
machen uns stark fur Erste Hilfe und fur eine Entlastung von betreuenden An-
gehorigen.

Wir sind fiir Sie da. Ein Leben lang.
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Krankenversicherung im Uberblick

Grundversicherung
Leistungen in der Grundversicherung

Grundversicherungsmodelle
BASIS

BeneFit PLUS Hausarzt
BeneFit PLUS Telmed
BeneFit PLUS Flexmed
PREMED-24

Zusatzversicherungen
Ambulante Zusatzversicherungen
TOP

SANA

COMPLETA

COMPLETA PLUS

PRIMEO

Zahnversicherung
DENTAplus

Reiseversicherung
WORLD

Spitalversicherungen
HOSPITAL ECO
HOSPITAL FLEX
HOSPITAL Halbprivat
HOSPITAL Privat

Weitere Versicherungen
Rechtsschutzversicherungen
Helsana Advocare PLUS
Helsana Advocare EXTRA

Langzeitpflegeversicherungen
CURA
VIVANTE

Taggeld- und Kapitalversicherungen
HOSPITAL EXTRA

SALARIA

PREVEA

Alle Rabatte auf einen Blick



Krankenversicherung im Uberblick

Die wichtigsten Fakten und Unterschiede
zwischen Grund- und Zusatzversicherung
fur Sie zusammengefasst.

Grundversicherung
Deckt grundlegende Bedurfnisse rund um lhre Gesundheit ab.

- Infunf Modellen verfugbar
- Franchise pro Jahr frei wahlbar

- Hohe der Pramie von Alter und Wohnort abhangig

Sie bendtigen Medikamente, gehen zur Arztin, zum Arzt oder ins Spi-
tal? Dann beteiligen Sie sich an einem Teil dieser Kosten. Dabei konnen
Sie jedes Jahr lhre Franchise selbst wahlen. Es gilt: je hoher Ihre Fran-
chise, desto tiefer lhre Versicherungspramie. Wird lhre gewahlte Fran-
chise innerhalb eines Kalenderjahrs uberstiegen, Ubernehmen wir 90%
aller weiteren Kosten.

Zusatzversicherungen
Decken zusatzliche Bedurfnisse rund um lhre Gesundheit ab.

- Auswahl an Versicherungen fur verschiedene Bedurfnisse

e — Gesundheitsdeklaration teilweise erforderlich

gretW

- Hohe der Pramie von Alter, Geschlecht und Wohnort abhangig

Sie mochten lhren Versicherungsschutz erweitern? Daflr gibt es verschiedene
Losungen. Etwa unsere ambulanten Zusatzversicherungen, mit denen Gesund-
heitskosten gedeckt werden, die Ihre Grundversicherung nicht oder nur teilweise
Ubernimmt (Alternativmedizin, Brillen, Zahnbehandlungen u.v.m.). Ebenso bie-
ten wir Zusatzversicherungen an fir mehr Komfort wahrend eines Spitalaufent-
halts wie auch Losungen, damit Sie beispielsweise in einem Rechtsfall, einem
Pflegefall oder nach einem Unfall abgesichert sind.



Grundversicherung

Ambulante
Behandlungen

Komplementar-
medizin

Pravention

Arzneimittel
Brillengléser und
Kontaktlinsen

Zahnarztliche
Behandlungen

Hilfsmittel

Schwangerschaft

Pflegeheim

Die Grundversicherung ist fur alle Einwohnerinnen und Einwohner in der Schweiz obligatorisch. Sie
stellt die medizinische Grundversorgung bei Krankheit, Unfall und Mutterschaft sicher. Die Leistungen
sind gesetzlich vorgeschrieben und daher bei jeder Krankenversicherung identisch.

Schweizweit volle Deckung
Vorausgesetzt, die Behandlungist arztlich verordnet und im Leistungskatalog der Grundversicherung aufgefihrt.

Ambulante Behandlungen
Durch zugelassene Arztinnen, Chiropraktiker und medizinisches Hilfspersonal zum maximal giiltigen Tarif

Durchgefiihrt von zugelassenen Arzten FMH mit anerkannter Weiterbildung gemiss Krankenpflege-
Leistungsverordnung (KLV)

Akupunktur, Anthroposophische Medizin, Arzneimitteltherapie der Traditionellen Chinesischen Medizin (TCM),
klassische Homoopathie und Phytotherapie

Schweizweit, sofern arztlich verordnet, nach Tarifvertrag
Ubernahme der Kosten fiir bestimmte Untersuchungen zur frithzeitigen Erkennung von Krankheiten sowie fiir vorsorgliche
Massnahmen (z.B. Impfungen)

Medikamente der Spezialitatenliste
Sie erhalten die Kosten fur arztlich verordnete kassenpflichtige Medikamente riickerstattet, die in der Spezialitatenliste
aufgefuhrt sind

Max. CHF 180.—/Jahr bis zum vollendeten 18. Lebensjahr

Schweizweit, durch anerkanntes Fachpersonal, hoheitlich festgelegter oder vereinbarter Tarif
Leistungen fur unfallbedingte Zahnschaden (sofern Unfalleinschluss), bei schweren Erkrankungen des Kausystems oder bei
schwerer allgemeiner Erkrankung

Medizinisch notwendige und arztlich verordnete Hilfsmittel gemass Verordnung fur Mittel und Gegenstande

Ubernahme von Transport- und Rettungskosten in der Schweiz
—-50% bis CHF 500.—-/Jahr fur Transporte
- 50% bis CHF 5000.-/Jahr fur Rettungsaktionen

Notfallméassige Behandlungen (ambulant und stationar) bei voriibergehendem Auslandsaufenthalt
- EU/EFTA-Staaten: Leistungen nach Sozialtarif des Aufenthaltslandes
- Ubrige Lander: bis max. zweifacher Betrag nach CH-Tarif (Wohnkanton)

- 8 Kontrolluntersuchungen (7 vor, 1 nach der Geburt)

- 2 Ultraschalluntersuchungen

- 3 Stillberatungen

- CHF 150.~/Jahr flr Geburtsvorbereitungskurse oder flr ein Beratungsgesprach mit der Hebamme

- Volle Kostendeckung fur die Geburt zu Hause oder in der allgemeinen Abteilung eines Listenspitals im Wohnkanton

Freie Spitalwahl eines Listenspitals
Stationare Behandlungen: schweizweit wahlbar in der allgemeinen Abteilung eines Listenspitals, maximal zum Tarif des
Wohnkantons

Sie erhalten CHF 10.—/Tag wahrend bis zu 21 Tagen/Kalenderjahr fur Badekuren in anerkannten Heilbadern in der Schweiz,
sofern medizinisch indiziert und von einem Arzt oder einer Arztin verordnet

Krankenpflege in anerkannten Pflegeheimen
Kostenbeteiligung gemaéss Krankenpflege-Leistungsverordnung (KLV)

Wahlbare Franchise* Maximale Pramienreduktion** Weitere Sparméglichkeiten

Erwachsene CHF 300.- keine 75%
CHF 500.- CHF 140.~ Kinderrabatt
(0 bis 18 Jahre),
CHF 1000.- CHF 490.- 1.und 2. Kind
CHF 1500.- CHF 840.-
CHF 2000.- CHF 1190.- .
mind. 20%
CHF 2500.— CHF 1540.— Jugendrabatt
Kinder CHF0.- keine (gl 29 Jein )
CHF 500.- CHF 350.—-

* Nach Aufbrauch der Franchise Selbstbehalt von 10 % bis max. CHF 700.-/Jahr, Kinder CHF 350.-/Jahr.
** Vom Gesetzgeber maximal zugelassene Pramienreduktion pro Jahr auf Basis der Wahlfranchise.

90%
Kinderrabatt
(0 bis 18 Jahre),
ab 3. Kind

7%
Rabatt Unfallaus-
schluss (nur fur
Berufstatige)



Grundversicherungsmodelle

Prémien-
ermassigung

Arztlicher

Ansprechpartner

Verpflichtung

Ausnahmen bei
BeneFit- und

PREMED-24-
Modellen

Beratungstelefon

BASIS

Standardmodell: Bei jedem gesundheitlichen
Anliegen entscheiden Sie, an welche Arztin oder
welchen Arzt Sie sich wenden
helsana.ch/basis

V' Freie Arztwahl
v’ Direkter Zugang zu Spezialisten

BeneFit PLUS Hausarzt

Hausarztmodell: Bei gesundheitlichen Anliegen
kontaktieren Sie zuerst Ihre Hausarzt- oder
Gruppenpraxis

helsana.ch/benefitplus

v/ Eine Anlaufstelle fiir alle Anliegen
v/ Sie profitieren von einem attraktiven
Pramienrabatt

Keine

Ihre Pramienermassigung erhalten Sie im Pramienrechner
unter helsana.ch

Sie kénnen die behandelnde Arztin oder den behandelnden
Arztvon Fall zu Fall frei wahlen und direkt aufsuchen.

Arztlicher Ansprechpartner ist Ihre persénlich aus unserer
Arzteliste ausgewéhlte Hausarztin, Ihr Hausarzt oder eine
Gruppenpraxis.

Selbstbestimmte medizinische Betreuung

—Jederzeit freie Arztwahl

- Direkter Zugang zu Spezialistinnen und Spezialisten fur
ambulante Behandlungen

Persdnliche Betreuung durch die Hauséarztin/den Hausarzt

- Optimale Abstimmung der medizinischen Behandlung auf
die personliche Krankengeschichte

- Vermeidung unnétiger Mehrfachuntersuchungen

Keine

Bei medizinischen Anliegen entscheiden Sie von Fall zu Fall
selbst, bei wem Sie sich behandeln lassen (Hausérztin, Spe-
zialist, Chiropraktikerin etc.).

Bei medizinischen Anliegen wenden Sie sich stets
an lhre gewahlte Hauséarztin oder Ihren gewéhlten Hausarzt
(bzw. an die Arztin oder den Arzt Ihrer Gruppenpraxis).

Diese definieren gemeinsam mit lhnen einen individuell
auf lhre Erkrankungen und Medikamente abgestimmten,
verbindlichen Behandlungspfad.

Falls notwendig, Uberweist Sie Ihre Hausarztin oder Ihr
Hausarzt (bzw. Ihre Gruppenpraxis) an eine Spezialistin,
einen Spezialisten oder an ein Spital.

Personen, die jederzeit volle Wahlfreiheit haben méchten.

Personen, die den personlichen Kontakt mit ihrer Hausarztin
oder ihrem Hausarzt schatzen.

Fur medizinische Fragen steht Ihnen unser unabhéngiges Zentrum fir Telemedizin kostenlos zur Verfugung unter

0800 100 008 oder digital tber myHelsana.

Bei gynakologischen Vorsorgeuntersuchungen, geburts-
hilflicher Betreuung, Zahnarztbehandlungen und Folge-
anpassungen beim Augenarzt oder bei der Augenarztinim
Zusammenhang mit Sehhilfen entfallt die Verpflichtung der
ersten Anlaufstelle.



http://helsana.ch/basis
http://helsana.ch/benefitplus

Arztlicher
Ansprechpartner

Vorteile

Verpflichtung

Ideal fiir

Beratungstelefon

Ausnahmen bei
BeneFit- und

PREMED-24-
Modellen

* glltigab 1. Januar 2024

BeneFit PLUS
Telmed

Medizinische Beratung am
Telefon: Das unabhéngige Zen-
trum fur Telemedizin legt Ihre
allfallige Behandlung fest
helsana.ch/telemedizin

v/ Kostenlose, verbindliche
Beratung

v/ Medizinische Unterstiit-
zung rund um die Uhr

V' Sie profitieren von einem
attraktiven Pramienrabatt

BeneFit PLUS
Flexmed*

Sie wahlen die Erstanlauf-
stelle: Hausarztpraxis oder das
Zentrum fur Telemedizin
helsana.ch/benefit-plus-
flexmed

v/ Zwei Anlaufstellen zur
Planung Ihres Behand-
lungsablaufs

Vv Sie profitieren von einem
attraktiven Pramienrabatt

v/ Medizinische Unterstiit-
zung rund um die Uhr

PREMED-24

Medizinische Beratung am
Telefon: Das unabhangige Zen-
trum fur Telemedizin informiert
Sie Uber eine allfallige Behand-
lung

helsana.ch/premed-24

v/ Kostenlose, unverbindli-
che Beratung

v/ Medizinische Unterstiit-
zung rund um die Uhr
Sie profitieren von einem
attraktiven Pramienrabatt

Ihre Pramienermassigung erhalten Sie im Pramienrechner unter helsana.ch

Arztliche Ansprechpartner sind die
medizinischen Fachpersonen des un-
abhangigen Zentrums fur Telemedizin.

Option 1: Ihre aus unserer Arzteliste
ausgewahlte Hausarztin, Ihr Hausarzt
oder eine Gruppenpraxis.

Option 2: Die medizinischen Fachper-
sonen des Zentrums fur Telemedizin.

Nach Konsultation der medizinischen
Fachpersonen des unabhéangigen
Zentrums fur Telemedizin kdnnen Sie
die behandelnde Arztin oder den be-
handelnden Arzt frei wéahlen.

Medizinische Betreuung per Telefon

- 24 Stunden medizinische Beratung

- Schweizweiter Zugang (ortsunab-
hangig)

- Optimale Koordination der medizini-
schen Behandlungen

Flexible Betreuung durch die Haus-

arztin/den Hausarzt und per Telefon

- Keine unnotige Arztbesuche

- Schnelle medizinische Telefon-
beratung durch Medi24

Medizinische Betreuung per Telefon
- 24 Stunden medizinische Beratung

- Erstbeurteilung ohne Verpflichtung
- Vermeidung unnotiger Arztbesuche

Bei medizinischen Anliegen rufen Sie
immer das unabhangige Zentrum fur
Telemedizin an.

Eine medizinische Fachperson, eine
Arztin oder ein Arzt definiert gemein-
sam mit lhnen einen individuell auf
Ihre Erkrankungen und Medikamente
abgestimmten, verbindlichen Behand-
lungspfad - beispielsweise Selbstbe-
handlung, physische Arztkonsultation
oder Spitaleinweisung.

Falls notwendig, Uberweist Sie die
medizinische Fachperson an eine
Spezialistin, einen Spezialisten oder an
ein Spital.

Bei gesundheitlichen Problemen wen-
den Sie sich immer zuerst entweder

an Ihre gewahlte Hausarztpraxis, lhre
Gruppenpraxis oder an das Zentrum fur
Telemedizin. Ihre Hausarzt- oder Grup-
penpraxis beziehungsweise das Zent-
rum fur Telemedizin definiert mit Ihnen
einen individuell auf Ihre Erkrankungen
und Medikamente abgestimmten, ver-
bindlichen Behandlungspfad.

Falls notwendig werden Sie an einen
Spezialisten oder an ein Spital Uber-
wiesen.

Bei medizinischen Anliegen konsultie-
ren Sie stets die kostenlose medizini-
sche Beratung von Medi24 und lassen
sich unverbindlich beraten.

Falls notig, kénnen Sie danach eine
Arztin oder einen Arzt Ihrer Wahl auf-
suchen.

Personen, die rund um die Uhr medi-
zinische Beratungvon einer zentralen
Anlaufstelle winschen.

Personen, die flexibel entscheiden
mochten, ob eine personliche Betreu-
ung durch Ihre Hausarzt- oder Grup-
penpraxis notig oder eine telefonische
medizinische Betreuung ausreichend
ist.

Personen, die gerne einen medizini-
schen Beratungsservice nutzen.

0800800090

0800 884 040

0800773 633

Bei gynéakologischen Vorsorgeuntersuchungen, geburtshilflicher Betreuung, Zahnarztbehandlungen und Folgeanpassungen
beim Augenarzt oder bei der Augenérztin im Zusammenhang mit Sehhilfen entféllt die Verpflichtung der ersten Anlaufstelle.



http://helsana.ch/telemedizin
http://helsana.ch/benefit-plus-flexmed
http://helsana.ch/benefit-plus-flexmed
http://helsana.ch/premed-24

Ambulante Zusatzversicherungen

Zahnfehlstel-
lungskorrekturen

Auslandsschutz

Brillengldser und
Kontaktlinsen

Hilfsmittel und
Gegenstande

Rettung Schweiz

Spezielle
Behandlungs-
formen

Gesundheits- und
Auslandsrechts-
schutz

Ambulante
Behandlungen

Pravention

Gesundheits-
forderung

Komplementér-
medizin

TOP

Ihr Zusatz zur Grundversicherung: Wichtige
ambulante Leistungen sind gedeckt
helsana.ch/top

v/ 150 Franken pro Jahr an Brillenglaser
und Kontaktlinsen

v/ Kostenbeitréage fiir Notfallbehandlungen
im Ausland

v/ Kostenbeitrage fiir Ambulanzkosten
im In- und Ausland

SANA

lhre Erganzung: Ambulante Leistungen sowie
alternative Behandlungen sind gedeckt
helsana.ch/sana

v Kostenbeitrige fiir Komplementiarmedizin

v/ Kostenbeitrage fiir Praventions-
massnahmen

v/ Kostenbeitrage fiir Gesundheitsférderung
und Fitness

90% der Kosten fir nicht kassenpflichtige,
arztlich verordnete Medikamente**

75% der Kosten fir Heilmittel der Komplementarmedizin

75%, max. CHF 10000.-/Jahr** Kostenbeitrage bis zum voll-
endeten 20. Altersjahr (z.B. Zahnspangen, Weisheitszahnent-
fernungen), keine Beschrankung der Taxpunktwerte

Volle Deckung im Notfall*

Kostenibernahme von Behandlungen im Ausland bei
notfallmassiger Erkrankung, Rucktransporte in die Schweiz
sowie Rettung und Transporte. Geplante Behandlungen
sind nicht gedeckt.

90 %, max. CHF 150.-/Jahr* Kostenbeitrage an Brillenglaser,
Kontaktlinsen und Sehhilfen

90 %, max. CHF 1000.—/Jahr fir arztlich verordnete Mittel
und Gegenstande wie Hor- und Blutdruckgerate,
Schuheinlagen etc.

Max. CHF 100000.-/Jahr* Kostenbeitréage an Rettungs-,
Bergungs- und Nottransporte in der Schweiz

75 %, max. CHF 3000.—/Jahr** Nichtéarztliche
Psychotherapie durch anerkannte Psychotherapeutinnen
und Psychotherapeuten, Sterilisation, Vasektomie etc.

Kosteniibernahme bis CHF 250000.-/Rechtsfall
Fur Privat- und Internetrechtsschutz siehe Helsana Advocare
PLUS und Helsana Advocare EXTRA

75 %, max. CHF 500.—/Jahr* Kostenbeitrage an medizinische
Vorsorge wie z.B. Impfungen, Herz/Kreislauf-Check-ups,
Ultraschalluntersuchungen, Raucherentwohnung, Unter-
suchungen zur Friherkennung von Krebsleiden

75% max. CHF 200.- pro Bereich (CHF 500.— Bereich
Schwangerschaft) und Kalenderjahr bei anerkannten
Leistungserbringer:

- Fitness (Kurse und Abonnemente)

- Rucken/Korperschule

- Kurse der Helsana-Kooperationspartner

- Schwangerschaft

Ambulant: 75% der Kosten

Stationar: 100 %, max. CHF 5000.—/Jahr* bei anerkannten
Leistungserbinger

Kostenbeitrage an von Helsana anerkannte alternative Heil-
mittel und Behandlungsmethoden bei medizinischer Notwen-
digkeit, z. B. Osteopathie, Kinesiologie, medizinische Massagen

Rabatte in den ambulanten Zusatzversicherungen

Familienrabatt:
ab 2 Personen 5%
ab 3 Personen 10 %

Mehrjahresrabatt:
Fur Neukundinnen und -kunden:
3% bei 3-Jahresvertrag

* Teilweise Deckung aus der Grundversicherung fur diese Leistung.
**  Keine Deckungaus der Grundversicherung fir diese Leistung.
***  Abschluss nur in Kombination mit COMPLETA moglich.

*xxx Karenzfrist von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.


http://helsana.ch/top
http://helsana.ch/sana

Arzneimittel

Zahnfehlstel-
lungskorrekturen

Auslandsschutz

Brillengléser und
Kontaktlinsen

Hilfsmittel und
Gegenstinde

Transport und
Rettung Schweiz

Spezielle

Behandlungs-
formen

Gesundheits- und
Auslandsrechts-
schutz

Ambulante
Behandlungen

Pravention

Gesundheits-
forderung

Komplementér-
medizin

COMPLETA

Alle Leistungen von TOP und SANA mit teilweise
hoheren Vergltungen

helsana.ch/completa

v/ 300 Franken pro Jahr an Brillenglaser
und Kontaktlinsen

v/ Kostenbeitréage fiir Praventions-
massnahmen

v/ Kostenbeitrage fiir Komplementidrmedizin

COMPLETA PLUS™

Sie erweitern den Versicherungsschutz von
COMPLETA mit weiteren Leistungen und
hoheren Kostenbeitragen
helsana.ch/completa-plus

v/ 200 Franken pro Jahr an Brillenglaser,
Brillengestell und Kontaktlinsen

v’ Kostenbeitrége fiir Gesundheitsférderung

v/ Kostenbeitréage fiir Komplementidrmedizin

90 % der Kosten fur nicht kassenpflichtige, arztlich ver-
ordnete Medikamente**. 75 % der Kosten fur von Helsana
anerkannte Heilmittel der Komplementarmedizin

75 %, max. CHF 10000.-/Jahr** Kostenbeitrage bis 20.
Altersjahr (z.B. Zahnspangen, Weisheitszahnentfernungen),
keine Beschrankung der Taxpunktwerte

Volle Deckung im Notfall* Kostenibernahme von Behandlun-
gen im Ausland bei notfallmassiger Erkrankung, Ricktrans-
porte in die Schweiz sowie Rettung und Transporte (Kosten-
beteiligung Sozialversicherung ab CHF 300.- in EU/EFTA)

90 %, max. CHF 1000.—/Jahr fur gezielte ambulante arztliche
oder arztlich verordnete Behandlungen

- Erganzend zu den Leistungen aus COMPLETA den Uberstei-
genden Rechnungsbetrag zu 90 %, max. CHF 1000.-/Jahr
fur gezielte ambulante arztliche oder arztlich verordnete
Behandlungen

90 %, max. CHF 300.—/Jahr* Kostenbeitrage an Brillenglaser,
Kontaktlinsen

- Erganzend zu den Leistungen aus COMPLETA den Uberstei-
genden Rechnungsbetrag zu 90%, max CHF 200.—/Jahr*

- Kostenbeitrage auch an Brillengestell

-100%, max. CHF 500.—/Auge und Jahr fir Laser-
korrekturen****

90 %, max. CHF 1500.—/Jahr fir arztlich verordnete Mittel
und Gegenstéande wie Hor- und Blutdruckgerate, Schuhein-
lagen etc.

Max. CHF 100000.—/Jahr* Kostenbeitrage an Rettungs-,
Bergungs- und Nottransporte in der Schweiz

100 %, max. CHF 30 000.—/Suchaktion in der Schweiz

75%, max. CHF 4500.-/Jahr** Nichtarztliche Psychothera-
pie durch anerkannte Psychotherapeuten, Sterilisation,
Vasektomie etc.

Selbstbehalt aus COMPLETA in der Hohe von 25%

Kosteniibernahme bis CHF 250000.-/Rechtsfall
Fdr Privat- und Internetrechtsschutz siehe Helsana Advocare
PLUS und Helsana Advocare EXTRA

90 %, durch Nichtvertragsarztinnen und -drzte
(ohne Psychotherapie)

90 %, max. CHF 750.—/Jahr* Kostenbeitrage an medizinische
Vorsorge wie z.B. Impfungen, Herz/Kreislauf-Check-ups,
Ultraschalluntersuchungen, Raucherentwoéhnung, Untersu-
chungen zur Friherkennung von Krebsleiden

Ergénzend zu den Leistungen aus COMPLETA den Uberstei-
genden Rechnungsbetrag zu 90%, max. CHF 500.- /Jahr*

75% max. CHF 200.- pro Bereich (CHF 500.- Bereich
Schwangerschaft) und Kalenderjahr bei anerkannten
Leistungserbringer:

- Fitness (Kurse und Abonnemente)

- Rucken/Korperschule

- Kurse der Helsana-Kooperationspartner

- Schwangerschaft

- 75%, max. CHF 200.-/Jahr fir Behandlungen welche die
Kosten von COMPLETA Ubersteigen, fur alle Bereiche zu-
sammen

—75% der Kosten bis CHF 100.—/Jahr fir Baby- und
Kinderschwimmkurse (bis Vollendung 5. Lebensjahr)

Ambulant: 75% der Kosten

Stationar: 100 %, max. CHF 5000.—-/Jahr* bei anerkannten
Leistungserbringer

Kostenbeitrage an von Helsana anerkannte alternative
Heilmittel und Behandlungsmethoden wie Osteopathie,
Kinesiologie, medizinische Massagen

- Erganzend zu den Leistungen aus COMPLETA: 15% der
Kosten bis CHF 500.—/Jahr fir ambulante Behandlungen

- 75%, max. CHF 500.—-/ Kalenderjahr fir bestimmte Thera-
peutinnen und Therapeuten sowie Therapiemethoden, die
nicht durch COMPLETA gedeckt sind.

Rabatte in den ambulanten Zusatzversicherungen

Familienrabatt:
ab 2 Personen 5%
ab 3 Personen 10%

Mehrjahresrabatt:
Fur Neukundinnen und -kunden:
3% bei 3-Jahresvertrag

* Teilweise Deckung aus der Grundversicherung fur diese Leistung.
**  Keine Deckungaus der Grundversicherung fur diese Leistung.
***  Abschluss nur in Kombination mit COMPLETA moglich.

**%% Karenzfrist von 12 Monaten ab Versicherungsbeginn.


http://helsana.ch/completa
http://helsana.ch/completa-plus

Ambulante Zusatzversicherungen

PRIMEO

Vorzige einer Spitalzusatzversicherung bei ambulanten Eingriffen
helsana.ch/primeo

v’ Freie Arztwahl bei ambulanten Eingriffen
v/ Mehr Komfort und Service bei ambulanten Eingriffen
v/ Kostenbeitréage fiir medizinische Innovationen

Freie Arztwahl Freie Wahl der Arztin oder des Arztes bei ambulanten Eingriffen bei einem von uns anerkannten Partner

Komfort- Privater Erholungsbereich, Verpflegung, Getranke, Internet, Zeitungen, Gratisparkplatz oder Taxifahrt nach Hause bei

leistungen ambulanten Behandlungen

Ubernachtungen Max. CHF 1200.-/Jahr, max. CHF 400.-/Behandlung fiir medizinisch nicht indizierte Ubernachtungen

Medizinische 90 %, max. CHF 5000.—/Jahr

Innovationen Innovative Behandlungs- und Diagnoseformen, z. B. medizinische Gentests und innovative Untersuchungen

Transportinder CHF 500.—/Jahr z.B. fuir OV, Taxi, Privatfahrten

Schweiz

Vorsorgeunter- Check-ups bis max. CHF 1700.—- alle 3 Jahre

suchungen Check-up-Programme, z. B. medizinische Check-ups oder Check-ups im Zusammenhang mit Bewegung, Ernahrung oder
Stressabbau

Hilfsmittel und Max. CHF 5000.— der Kosten/Jahr fur Hilfsmittel und Gegenstande, die die Leistungen aus der Grundversicherung Ubersteigen

Gegenstédnde

Fur gezielte ambulante Behandlungen in einem Spital im Ausland, nach vorheriger Kostengutsprache

Rabatte in den ambulanten Zusatzversicherungen

Familienrabatt: Mehrjahresrabatt:
ab 2 Personen 5% Fdr Neukundinnen und -kunden:
ab 3 Personen 10% 3% bei 3-Jahresvertrag

Zahnversicherung

Variante LIGHT Variante BRONZE
DENTAplus 75%, 50%,
max. CHF 300.-/Jahr max. CHF 1000.-/Jahr
Ohne Gesundheitspri-

Ihr Versicherungsschutz bei Zahnbehandlungen fung oder Zahnarzttest

helsana.ch/dentaplus
Variante SILBER Variante GOLD
75%, 75%,
v/ Kostenbeitrige fiir zahnarztliche Behandlungen TER (Sl PR R ] Tl PR =R
v/ Kostenbeitrige fiir Kieferorthopadie Variante COMBI
d Kief hi . 50 %, max. CHF 1000.-/Jahr fiir Schaden
und Kieterchirurgie bis CHF 2000.-. Danach 80 % der Kosten iiber
v/ Kostenbeitrige fiir Dentalhygiene CHF 2000.~, unbegrenzt/Jahr
Versicherte - Zahnarztliche Behandlungen, z. B. Ziehen von Weisheitszahnen, Wurzelbehandlungen, Kronen, Prophylaxe
Leistungen - Kariesbehandlungen

- Dentalhygiene und Kontrolluntersuchungen durch den Zahnarzt

- Zahnfehlstellungskorrekturen

- Kieferchirurgie

- Keine Beschréankung des Taxpunktwertes (max. Hochsttarif gemass Schweizerischer Zahnarzte Gesellschaft)

Auslandsbehand- Kostenlbernahme:

lungen - Wenn die auslandische Zahnéarztin oder der Zahnarzt Gber eine wissenschaftliche Ausbildung verfugt, die der schweizeri-
schen gleichwertigist

- Max. bis zum aktuell glltigen Tarif der Schweizerischen Zahnéarztegesellschaft (SSO)

Besonderes - Fur Kinder bis zum 3. Geburtstag ist keine Gesundheitsprifung nétig. Fur Kinder bis zum 7. Geburtstag verzichten wir auf
Réntgenaufnahmen
- Fur die Variante LIGHT (300) erfolgt die Aufnahme grundsatzlich ohne Gesundheitsprifung
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Reiseversicherung

WORLD

Ihre ambulante Zusatzversicherung, wenn Sie viel im Ausland unterwegs sind
helsana.ch/world

v/ Ubernahme der Behandlungskosten im Ausland
v/ Kosteniibernahme und Organisation der Riickreise
v/ Abschluss nur in Kombination mit der Grundversicherung méglich

Notrufzentrale Rund um die Uhr: +41 58 340 16 11

Weltweiter Schutz WORLD istin allen Landern giltig.

Heilungskosten Volle Kostendeckung fur maximal 12 Monate bei Notfallbehandlungen im Ausland (ambulant oder stationar),
die die Leistungen der Grundversicherung Ubersteigen

Besuchsreisen Ubernahme der Hin- und Riickreisekosten fiir bis zu zwei nahestehende Personen, falls die versicherte Person langer
als 7 Tage im Ausland hospitalisiert werden muss

Riickreisen 100 % der Kosten fiir Riickreisen, wenn die Voraussetzungen erfullt sind.

Wenn Sie wegen eines der folgenden Ereignisse frihzeitig zurlckreisen mussen, erhalten Sie die gesamten Kosten
fir die Rickreise:

- Eine mitreisende, nahestehende Person muss wegen Krankheit oder Unfall in die Schweiz zurtickgefuhrt werden.
- Eine nahestehende Person zu Hause erkrankt schwer, wird schwer verletzt oder stirbt.

— Ihr Eigentum am Wohnort wird durch Diebstahl, Feuer-, Wasser- oder Elementarschaden schwer beeintrachtigt.

Wenn Sie als Eltern in die Schweiz zurlckgeflihrt werden missen, organisiert und bezahlt unsere Notrufzentrale zusatzlich
die Betreuung lhrer minderjahrigen Kinder, die die Reise alleine fortsetzen oder zuriickkehren mussen.

Reisekosten - Bis CHF 500.~/versicherte Person an Auslagen, die bei Unterbruch oder Verlangerung der Reise wegen einer
Notfallbehandlung entstanden sind

- Bis CHF 10000.~/Person bzw. CHF 20000.-/Familie

- Anteilsméssig an den Arrangementpreis fir den nicht beanspruchten Teil der Reise, wenn diese wegen
eines versicherten Ereignisses frihzeitig abgebrochen werden musste

- Bis CHF 500.- an unvorgesehene Auslagen, die im Zusammenhang mit einer Repatriierung entstanden sind

Personensuche Bis CHF 10000.—/Jahr fir Such- und Bergungskosten

Transport, Sie erhalten die gesamten Kosten fir den Transport ins nachste geeignete Spital sowie an lhren Wohnort erstattet.
Rettung und
Riicktransport

Wichtig Die Aufnahme erfolgt ohne Risikoprufung. Vorbestehende Leiden sind jedoch generell nicht versichert. Zudem gibt es keine
Leistungen fur Leiden oder Ereignisse, die zum Zeitpunkt des Versicherungsbeginns oder der Reisebuchung bereits eingetreten
sind bzw. erkennbar waren.
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Spitalversicherungen

Spitalaufenthalte
in der Schweiz

Zimmerkomfort

Spitalaufenthalte
im Ausland

Freie Arztwahl

Geburtspauscha-
le (bei ambulanter

Niederkunft)

Rooming-in-Auf-
enthalt fiir eine
Begleitperson

Akut-und
Ubergangspflege

Bade- und
Erholungskuren

Haushaltshilfe

Nanny Service
(Kinderhutedienst)
Versicherte
Person: Elternteil

KidsCare
rbetreuung)
herte Person:

Fast Track

Experten-
Zweitmeinung

HOSPITAL ECO

Im Spital allgemein versichert: 100 % der
Kosten inkl. freie Spitalwahl**
helsana.ch/hospitaleco

v/ Aufenthalt in der allgemeinen Abteilung
(Mehrbettzimmer)

HOSPITAL FLEX

Im Spital flexibel versichert:
freie Abteilungswahl von Fall zu Fall**
helsana.ch/hospitalflex

V' Freie Spitalwahlin der ganzen Schweiz

v/ Freie Wahl der Abteilung

Vv Freie Arztwahl in der halbprivaten und
privaten Abteilung

100% der Kosten in der allgemeinen Abteilung in der ganzen
Schweiz**

Schweizweit flexible Spital-, Abteilungs- und Arztwahl nach
Berucksichtigung der gewahlten Kostenbeteiligung**:
Hospital Flex 1:

- Allgemeine Abteilung: keine Kostenbeteiligung

- Halbprivate Abteilung: 35 % (max. CHF 3000.-/Jahr)

- Private Abteilung: 50 % (max. CHF 9000.-/Jahr)

Hospital Flex 2:

- Allgemeine Abteilung: keine Kostenbeteiligung

- Halbprivate Abteilung: 20 % (max. CHF 2000.-/Jahr)

- Private Abteilung: 35 % (max. CHF 4000.-/Jahr)

Allgemeine Abteilung, Mehrbettzimmer in der ganzen
Schweiz**

Freie Abteilungswahl**: allgemeine, halbprivate oder
private Abteilung

CHF 500.—/Tag bis zu 60 Tage/Jahr fir notfallmassige und
geplante Spitalaufenthalte***

Hospital Flex 1: CHF 500.-/Tag, max. 60 Tage/Jahr fur
notfallmassige oder geplante*** Spitalaufenthalte
Hospital Flex 2: CHF 1000.-/Tag, max. 60 Tage/Jahr fur
notfallmassige oder geplante*** Spitalaufenthalte

Freie Wahl der Spitalarztin oder des Spitalarztes (bei Unter-
bringung in der halbprivaten oder privaten Abteilung)

Hospital Flex 1: CHF 500.-/Geburt
Hospital Flex 2: CHF 1000.-/Geburt

CHF 90.-/Tag, max. 14 Tage/Jahr fir die Pensionskosten
(Unterkunft und Verpflegung) wéhrend einer stationaren
Akut- und Ubergangspflege in einem Heim

CHF 30.-/Tag, max. 30 Tage/Jahr
fur arztlich verordnete Bade- und Erholungskuren nach
Operation oder Krankheit

CHF 30.-/Tag, max. 30 Tage/Jahr

30 Stunden/Jahr

Eltern(teil) im Spital: Kinderbetreuung wahrend der tblichen
Arbeitszeiten von Montag bis Freitag durch erfahrenes
Personal

30 Stunden/Jahr
Kind krank/verunfallt: ausgebildete Pflegeperson kimmert
sich zu Hause ums Kind, wenn die Eltern arbeiten mussen

Rabatte in den Spitalversicherungen

Familienrabatt:
ab 2 Personen 5%
ab 3 Personen 10%

Mehrjahresrabatt: Spitalfranchise:
Fur Neukundinnen mind. 15% Rabatt
und -kunden: mit wahlbaren Spital-

3% bei 3-Jahresvertrag franchisen
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Unterkunft und Verpflegung einer Begleitperson im Spital
Hospital Flex 1: CHF 50.-/Tag, max. 15 Tage/Jahr
Hospital Flex 2: CHF 100.-/Tag, max. 15 Tage/Jahr

Erganzungsmodul

Option: CHF 100.—/Tag, max. 14 Tage/Jahr
(falls das FLEX-Erganzungsmodul eingeschlossen ist)

Option: CHF 100.—/Tag, max. 21 Tage/Jahr
(falls das FLEX-Ergénzungsmodul eingeschlossen ist)

Option: CHF 50.—/Tag, max. 30 Tage/Jahr
(falls das FLEX-Erganzungsmodul eingeschlossen ist)

Option: 30 Stunden/Jahr

Eltern(teil) im Spital: Kinderbetreuung wahrend der
Ublichen Arbeitszeiten von Montag bis Freitag durch
erfahrenes Personal (falls das FLEX-Erganzungsmodul
eingeschlossen ist)

* - Beidenvon Helsana anerkannten Arztinnen und Arzten sowie
Spitalern. Die Liste der Spitaler ohne Kostendeckung finden Sie
unter helsana.ch/tarifverhandlungen.

- Beachten Sie bitte, dass bei den von Helsana nicht anerkannten
Spitalern sowie Arztinnen und Arzten Kosten anfallen, die Sie
selbst Ubernehmen missen.

** Kantonales Listenspital, Helsana-KVG-Vertragsspital.

*** Gesuch um Kostentbernahme vor der geplanten Behandlung

einreichen


http://helsana.ch/hospitaleco
https://helsana.ch/hospitalflex

http://helsana.ch/tarifverhandlungen

Spitalaufenthalte
inder Schweiz
Zimmerkomfort

Spitalaufenthalte
im Ausland

Freie Arztwahl

Geburtspauscha-
le (bei ambulanter
Niederkunft)

Rooming-in-Auf-
enthalt fiir eine
Begleitperson

Akut-und
Ubergangspflege

Bade-und
Erholungskuren

Haushaltshilfe

Nanny Service
(Kinderhutedienst)
Versicherte
Person: Elternteil

KidsCare
inderbetreuung)
herte Person:

Fast Track

Experten-
Zweitmeinung

HOSPITAL Halbprivat

Im Spital halbprivat versichert: Zweibettzimmer
und freie Arztwahl in der ganzen Schweiz*
helsana.ch/hospital-halbprivat

v/ Aufenthalt in der halbprivaten Abteilung
(Zweibettzimmer)

V' Freie Arztwahl schweizweit

v/ Anrecht auf eine Experten-Zweitmeinung

HOSPITAL Privat

Im Spital privat versichert: Einzelzimmer und
freie Arztwahl in der ganzen Schweiz*
helsana.ch/hospital-privat

v/ Aufenthaltin der privaten Abteilung
(Einzelzimmer)

V' Freie Arztwahl schweizweit

v/ Anrecht auf eine Experten-Zweitmeinung

Volle Deckung in der halbprivaten Abteilung in der ganzen
Schweiz*

Volle Deckungin der privaten Abteilung in der ganzen
Schweiz*

Halbprivate Abteilung, Zweibettzimmer in der ganzen
Schweiz*

Private Abteilung, Einbettzimmerin der ganzen Schweiz*

CHF 1500.-/Tag, flr notfallméassige Behandlungen
CHF 1500.-/Tag, mit Kostengutsprache fur gezielte
Behandlungen***

Volle Kostendeckung, fir notfallmassige Behandlungen
Volle Kostendeckung, mit Kostengutsprache fur gezielte
Behandlungen***

Freie Wahl der Spitalérztin oder des Spitalarztes*

Freie Wahl der Spitalérztin oder des Spitalarztes*

CHF 1500.—

CHF 3000.-

Unterkunft und Verpflegung einer Begleitperson im Spital
CHF 100.-/Tag, max. 15 Tage/Jahr

Unterkunft und Verpflegung einer Begleitperson im Spital
CHF 200.-/Tag, max. 15 Tage/Jahr

CHF 120.-/Tag, max. 14 Tage/Jahr fir die Pensionskosten
(Unterkunft und Verpflegung) wahrend einer stationaren
Akut- und Ubergangspflege in einem Heim

CHF 240.—/Tag, max. 14 Tage/Jahr fur die Pensionskosten
(Unterkunft und Verpflegung) wahrend einer stationaren
Akut- und Ubergangspflege in einem Heim

CHF 100.-/Tag, max. 21 Tage/Jahr
flrarztlich verordnete Bade- und Erholungskuren nach
Operation oder Krankheit

CHF 200.-/Tag, max. 21 Tage/Jahr
fur arztlich verordnete Bade- und Erholungskuren nach
Operation oder Krankheit

CHF 100.-/Tag, max. 30 Tage/Jahr

CHF 200.-/Tag, max. 30 Tage/Jahr

60 Stunden/Jahr

Eltern(teil) im Spital: Kinderbetreuung wahrend der tblichen
Arbeitszeiten von Montag bis Freitag durch erfahrenes
Personal

120 Stunden/Jahr

Eltern(teil) im Spital: Kinderbetreuung wahrend der tblichen
Arbeitszeiten von Montag bis Freitag durch erfahrenes
Personal

60 Stunden/Jahr
Kind krank/verunfallt: ausgebildete Pflegeperson kimmert
sich zu Hause ums Kind, wenn die Eltern arbeiten mussen

120 Stunden/Jahr
Kind krank/verunfallt: ausgebildete Pflegeperson kimmert
sich zu Hause ums Kind, wenn die Eltern arbeiten missen

Rasche Erstkonsultation beim Spezialisten

Rasche Erstkonsultation beim Spezialisten

Medizinische Zweitmeinung bei schwerwiegenden
Erkrankungen oder nach einem Unfall durch renommierte
Professoren. Prazise Abstimmung der medizinischen
Losung auf Ihre personlichen Bedurfnisse

Medizinische Zweitmeinung bei schwerwiegenden
Erkrankungen oder nach einem Unfall durch renommierte
Professoren. Prézise Abstimmung der medizinischen
Losung auf Ihre personlichen Bedurfnisse

Rabatte in den Spitalversicherungen

Familienrabatt:
ab 2 Personen 5%
ab 3 Personen 10%

Mehrjahresrabatt: Spitalfranchise:
Fir Neukundinnen mind. 15% Rabatt
und -kunden: mit wahlbaren Spital-

3% bei 3-Jahresvertrag franchisen
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* - Beidenvon Helsana anerkannten Arztinnen und Arzten sowie
Spitalern. Die Liste der Spitaler ohne Kostendeckung finden Sie
unter helsana.ch/tarifverhandlungen.

- Beachten Sie bitte, dass bei den von Helsana nicht anerkannten
Spitalern sowie Arztinnen und Arzten Kosten anfallen, die Sie
selbst Ubernehmen missen.

** Kantonales Listenspital, Helsana-KVG-Vertragsspital.

*** Gesuch um Kostenlbernahme vor der geplanten Behandlung

einreichen
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Rechtsschutzversicherungen

Helsana Advocare PLUS*

Preiswerte Rechtsschutzversicherung fir Privatrecht und Verkehrsrecht
helsana.ch/advocare-plus

v/ Europaweiter Verkehrsrechtsschutz
v/ Europaweiter Privatrechtsschutz

Versicherte Europaweite Absicherung fur Rechtsfalle im Privat- und Verkehrsrecht, kompetente juristische Beratung
Leistungen

Geltungsbereich Europa

Versicherungs- Europa: bis CHF 300000.—
summen Beratungsrechtsschutz bis CHF 300.-

Anwaltswahl Freie Anwaltswahl

Mindeststreitwert z.T.CHF 300.-

Rabatte Gratis fur Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre
50% Rabatt fur Jugendliche zwischen 19 und 25 Jahren
Ab 26 Jahren Partnerrabatt von 25% maoglich

Privatrechtsschutz

Versicherte - Geltendmachung von ausservertraglichem Schadenersatz

Rechtsschutzfille - Strafverteidigung gegen eine versicherte Person

(bis zur max. Versi- - Rechtsstreitigkeiten mit einer Versicherung, Krankenkasse oder Pensionskasse, Mieterin ggu. Vermieter, Arbeitnehmerin oder
cherungssumme) Beamter gegenlber Arbeitgeber

- Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kaufvertragen, Reisevertragen oder Auftragen

Weitere bis CHF 3000.~

versicherte - Nachbarrechtliche Streitigkeiten, z.B. wegen Larmbelastigung
Rechtsschutzfille - Streitigkeiten bei bewilligungspflichtigen Bauten, z.B. Anbau Wintergarten
(reduzierte Versiche-

rungssumme)

Beratungsrechts- Personen-, Familien- und Erbrecht, Steuerrecht, Erwerb von Liegenschaften und samtliche nicht besser gedeckte
schutz Rechtsbereiche

Verkehrsrechtsschutz
Versicherte - Geltendmachungvon Schadenersatzansprichen fir Sachschaden, z.B. an lhrem Auto
Rechtsschutzfille - Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kauf, Leasing, Miete oder Reparatur eines Fahrzeugs (max. CHF 3000.-)

- Verteidigung in Strafverfahren, z. B. bei ungerechtfertigter Busse
- Vertretung in Administrativverfahren, z.B. nach Verwarnungen aufgrund von Widerhandlungen gegen die
Strassenverkehrsvorschriften

Versicherte Auf Versicherungsnehmerin oder Versicherungsnehmer eingeléste Motor- und Wasserfahrzeuge
Fahrzeuge

Versicherte — Halter oder Lenkerin eines Motor- oder Wasserfahrzeugs
Personen und - Fussgéngerin, Velofahrer, Mofalenkerin oder Passagier irgendeines Transportmittels

Eigenschaften

* Abschluss nurin Kombination mit TOP, COMPLETA oder OMNIA moglich.

14


http://helsana.ch/advocare-plus
http://helsana.ch/advocare-extra

Helsana Advocare EXTRA"

Weltweite Internet-, Privat- und Verkehrsrechtsschutzversicherung
helsana.ch/advocare-extra

v/ Weltweiter Verkehrsrechtsschutz
v/ Weltweiter Privatrechtsschutz
v/ Weltweiter Internetrechtsschutz

Versicherte Weltweite Absicherung fir Rechtsfélle im Privat-, Verkehrs- und Internetrecht, kompetente juristische Beratung
Leistungen

Geltungsbereich Weltweit

Versicherungs- Europa: bis CHF 1 Mio.
summen Ausserhalb Europas: bis CHF 100000.-
Beratungsrechtsschutz bis CHF 1000.—

Anwaltswahl Freie Anwaltswahl

Mindeststreitwert Keiner

Rabatte Gratis fur Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre
50% Rabatt fur Jugendliche zwischen 19 und 25 Jahren
Ab 26 Jahren Partnerrabatt von 25% maoglich

Privatrechtsschutz

Versicherte - Geltendmachung von ausservertraglichem Schadenersatz

Rechtsschutzfille - Strafverteidigung gegen eine versicherte Person

(bis zur max. Versi- — Rechtsstreitigkeiten mit einer Versicherung, Krankenkasse oder Pensionskasse, Mieterin ggu. Vermieter, Arbeitnehmerin
cherungssumme) oder Beamter gegenuber Arbeitgeber

- Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kaufvertragen, Onlinevertragen, Reisevertragen oder Auftragen

Weitere bis CHF 10000.-

versicherte - Nachbarrechtliche Streitigkeiten, z.B. wegen Larmbelastigung
Rechtsschutzfille - Streitigkeiten bei bewilligungspflichtigen Bauten, z.B. Anbau Wintergarten
(reduzierte Versiche- - Rechtsstreitigkeiten als Vermieter ggu. Mieter

rungssumme) - Eigentumsrecht

- Offentliches Bau- und Planungsrecht

Beratungsrechts- Personen-, Familien- und Erbrecht, Steuerrecht, Erwerb von Liegenschaften und samtliche nicht besser gedeckte
schutz Rechtsbereiche

Verkehrsrechtsschutz
Versicherte - Geltendmachungvon Schadenersatzansprichen fur Sachschaden, z.B. an lhrem Auto
Rechtsschutzfille - Vertragsstreitigkeiten, z. B. bei Kauf, Leasing, Miete oder Reparatur eines Fahrzeugs

- Verteidigung in Strafverfahren, z. B. bei ungerechtfertigter Busse
- Vertretung in Administrativverfahren, z.B. nach Verwarnungen aufgrund von Widerhandlungen gegen die
Strassenverkehrsvorschriften

Auf Versicherungsnehmerin oder Versicherungsnehmer eingeléste Motor-, Wasser- und Luftfahrzeuge
Fahrzeuge

Versicherte — Halter oder Lenkerin eines Motor- oder Wasserfahrzeugs
Personen und - Fussgéngerin, Velofahrer, Mofalenkerin oder Passagier irgendeines Transportmittels
Eigenschaften - Halterin oder Pilot von Luftfahrzeugen

Internetrechtsschutz
Versicherte bis CHF 50000.-
Rechtsschutzfille - Streitigkeiten aus Cybermobbing

- Streitigkeiten als Opfer von Phishing, Hacking, Kreditkartenmissbrauch

- Streitigkeiten aus Verletzung von Urheber-, Namen- und Markenrechten

- Sachversicherungsleistungen bis CHF 1000.—, z. B. Schadenersatz bei Nicht- oder Falschlieferung aus Onlinevertragen
oder fur Loschung personlichkeitsverletzender Internetinhalte

* Abschluss nur in Kombination mit TOP, COMPLETA oder OMNIA moglich.
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Langzeitpflegeversicherungen

Tagespauschale

Wartefrist

Pflegewahl/
Kostenbeteiligung

Tagespauschale

Wartefrist
Pflegewahl
Verwendung

Eintrittsalters-
pramie

Karenzfrist

CURA

Beitrage im Pflegefall an Hotelleriekosten im Pflegeheim oder an eine Haushaltshilfe
helsana.ch/cura

v/ Kostenbeitrige fiir Haushalthilfe oder Pflegeheim
v/ Frei wiahlbare Kombination von Wartefrist und Tagespauschale

Individuelle Wahl der Tagespauschale:
CHF 10.-, 20.-, 30.-, 40.-, 50.-, 60.-, 70.-, 80.-, 90.-, 100.-, 110.-, 120.~, 130.~, 140.~, 150.~, 200.-, 250.~ oder 300.-

180, 360, 720 oder 1080 Tage

Stationar: Kostenbeitrage gemass versicherter Tagespauschale an Hotelleriekosten. Dadurch finanzielle Entlastung beiden
Kosten fur Unterkunft und Verpflegung.
Ambulant: Kostenbeitrage bei Pflege zu Hause an Haushaltshilfe. Dadurch langerer Verbleib zu Hause moglich.

Der versicherte Betrag kann nur fir bestimmte Leistungen genutzt werden (ungedeckte Kosten missen nachgewiesen werden).

Die Pramie verandert sich mit dem Alter, in jungen Jahren zahlen Sie weniger als in fortgeschrittenem Alter.

VIVANTE

Langzeitpflegeversicherung mit frei verwendbarem Taggeld im Pflegefall
helsana.ch/vivante

v/ Freiverwendbares Taggeld bei Langzeitpflegebediirftigkeit
v Eintrittsalterspramie (gleiche Primienstufe iiber gesamte Versicherungsdauer)
v/ Keine Wartefristen

Individuelle Wahl der Tagespauschalen*:
von CHF 40.-/Tag, d.h. max. CHF 1200.-/Monat
bis CHF 180.-/Tag, d.h. max. CHF 5400.-/Monat

Keine Wartefristen

Freie Wahl bei der Art der Pflege, ob ambulant oder stationéar

Sie sind vollig frei in der Verwendung des Geldes.

Je friher Sie einsteigen, desto glinstiger ist Ihre Pramie. Und die Pramienstufe bleibt Uber die gesamte Laufzeit gleich.

Bei Abschluss besteht bei VIVANTE fur Krankheit eine Karenzfrist von drei Jahren.

* Die Leistungen werden gemass dem Grad der Pflegebedurftigkeit prozentual ausbezahlt, die voraussichtlich mind. 6 Monate dauert und mind.
25% (gemass Barthel-Index) betragen muss.
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Taggeldversicherungen

Voraussetzungen

Leistungsdauer

Taggeldhdhe

Mutterschaft

Unfall

Wartefristen

HOSPITAL EXTRA
Spital-Taggeldversicherung zur Deckung von
Mehrkosten bei Spitalaufenthalt
helsana.ch/hospitalextra

v/ Taggeldzahlungen wihrend
Spitalaufenthalt

v/ Wihlbare Taggeldhdhe

v Keine Wartefristen

SALARIA

Taggeldversicherung bei Lohnausfall durch
Krankheit oder Unfall

helsana.ch/salaria

v/ Taggeldzahlungen wihrend Lohnausfall
v/ Wiahlbare Taggeldhéhe
v/ Wihlbare Wartefristen

Der stationére Aufenthalt findet in einem Spital statt,
das auf den kantonalen Spitallisten oder auf der Liste
unserer KVG-Vertragsspitaler aufgefihrtist.

- Ihre Arbeitsunfahigkeit betrégt mindestens 25 %.

- Ein arztliches Zeugnis bescheinigt Ihre Arbeitsunfahigkeit.

- Sie konnen lhren Erwerbsausfall nachweisen.

- Sie melden uns lhre Arbeitsunfahigkeit innerhalb der in
den Versicherungsbedingungen aufgefihrten Frist.

Maximal 30 Tage/Jahr
Das Taggeld aus HOSPITAL EXTRA wird unabhéangig von
anderen bestehenden Versicherungen ausbezahlt.

SALARIAVVG* 365 oder 730 Tage
SALARIA KVG** 720 Tage innert 900 Kalendertagen

CHF 50.-,100.—, 150.-, 200.- oder max. 300.-/Tag

SALARIAVVG* CHF 10.- bis CHF 600.-/Tag,
max. CHF 18000.-/Monat

SALARIA KVG** CHF 10.- bis CHF 30.-/Tag,
max. CHF 900.-/Monat

Die Leistungen sind bei Schwangerschaft automatisch
mitversichert.

SALARIAVVG* keine
SALARIAKVG ** 16 Wochen

Die Leistungen sind bei Unfall automatisch mitversichert.

SALARIAVVG* Einschluss moglich
SALARIA KVG** Einschluss moglich

Keine Wartefristen (Karenzfrist Mutterschaft: 365 Tage)

SALARIAVVG* 3,7, 14, 21, 30, 60, 90, 120, 150, 180, 240,
270 oder 360 Tage

SALARIAKVG** 0, 3,7, 14, 21, 30, 60, 90, 120, 150, 180, 240,
270 oder 360 Tage
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Kapitalversicherungen

PREVEA

Kapitalauszahlung bei Invaliditat oder Tod durch Krankheit oder Unfall
helsana.ch/prevea-unfall
helsana.ch/prevea-krankheit

v Finanzielle Absicherung im Invaliditatsfall
v/ Finanzielle Absicherung fiir Angehdrige im Todesfall
v Individuell wahlbare Versicherungssummen

PREVEA Unfall PREVEA Krankheit

Kapital- Kapitalauszahlung bei Invaliditat oder Tod durch Unfall, Kapitalauszahlung bei Invaliditat oder Tod durch Krankheit,
auszahlung unabhangig von anderen Versicherungen unabhéangig von anderen Versicherungen
Versicherungs- Frei wéhlbare Versicherungssumme in Schritten von CHF 10000.-
summen bis CHF 300000.- 0-20 Jahre: bis GHF 300000.~

(mit Progression bis 350 %; max. CHF 1050000.-) ab 21 Jahren: bis CHF 500000.~
Kombinations- PREVEA Unfall und PREVEA Krankheit konnen einzeln oder kombiniert abgeschlossen werden.
moglichkeit
Freie Bei Invaliditat: z. B. fir zusatzliche medizinische Massnahmen, berufliche Integrationsmassnahmen oder Umbauten
Verwendbarkeit an Haus und Wohnung.

Bei Todesfall: z. B. fur Sicherstellung der Familien- und Haushaltsbetreuung oder zur Begleichung von ungedeckten Kosten,
die aufgrund des Todesfalls entstehen kdnnen.

Keine mehrjahrige Auflésung von PREVEA Unfall und PREVEA Krankheit jederzeit moglich (Kindigungsfrist 3 Monate auf jedes Monatsende)
Verpflichtung

Kosten- Mobilitat: Helsana beteiligt sich an den Kosten fur Fahrten Keine
beteiligungen mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder Taxis in der Schweiz bis
max. CHF 1000.- pro Jahr (max. CHF 5000.- pro Schadenfall).

Umschulungskosten: Kostenltibernahme fir eine durch den
Unfall notwendig gewordene Berufsumschulung bis max. 10 %
der versicherten IV-Summe (ohne Progression).

Weitere Kostenbeteiligungen: Beteiligungen an unfallbedingten
Rettungs-, Bergungs-, Reise- oder Transportkosten, Leichen-
transport- und Bestattungskosten sowie an Leistungen fur
Sachschéaden, Hilfsmittel und Hauspflege nach den Normen
und Tarifen der obligatorischen Unfallversicherung

Pramienbefreiung: Im Falle des Todes oder der Invaliditat der
unterhaltspflichtigen Person Gbernimmt Helsana fir Kinder bis
zum 18. Lebensjahr die Versicherungspramien fur PREVEA Unfall.
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Spartipps

Grundversicherung

Sparen mit alternativen Versicherungsmodellen (AVM)

Jede und jeder hat unterschiedliche Bedurfnisse. Deshalb stehen Ihnen beim Abschluss der Grundversicherung mehrere
Varianten zur Wahl. Neben der gesetzlichen Standardvariante gibt es alternative Versicherungsmodelle (AVM). Sie sparen
mit einem AVM Pramien. Dank der effizienten und kompetenten Betreuung durch eine zentrale Ansprechperson vermeiden

Sie zudem allfallige Mehrfachuntersuchungen.

BeneFit PLUS Telmed BeneFit PLUS Hausarzt BeneFit PLUS Flexmed*
Koordination der

medizinischen Behand-

Koordination der
medizinischen Behand-
lungen durch gewahlte

Hausarzt- oder Grup-
penpraxis

Per Telefon rund um die
Uhr Zugang zu medizini-

scher Betreuung

lungen durch gewahlte
Hausarzt- oder

Gruppenpraxis oder das

Zentrum fur Telemedizin

Ihre Pramie erfahren Sie im Pramienrechner unter helsana.ch.

Sparen mit wahlbarer Franchise Weitere Rabatte

Wahlbare Franchise** Maximale 75% 20%
Pramienreduktion*** Kinderrabatt Kinderrabatt
Erwachsene CHF 300.— CHF keine (O bis 18 Jahre), (0 bis 18 Jahre),
CHF 500 — CHF 140.— 1.und 2. Kind ab 3. Kind
CHF 1000.- CHF 490.-
CHF 1500.—- CHF 840.- mind. 20% 7%
CHF 2000.— CHF 1190 — Jugendrabatt Rabatt Unfall-
: . (19 bis 25 ausschluss
CHF 2500.- CHF 1540.—- Jahre) (nur flr
Kinder CHF 0.- keine Berufstatige)
CHF 500.- CHF 350.-

*  glltigab 1. Januar 2024
**  Nach Aufbrauch der Franchise: Selbstbehalt von 10 % bis max. CHF 700.-/Jahr, Kinder CHF 350.-/Jahr.
*** \Jom Gesetzgeber maximal zugelassene Pramienreduktion pro Jahr auf Basis der Wahlfranchise.

Zusatzversicherungen
Ambulante Zusatzversicherungen und Spitalversicherungen
- Familienrabatt: ab 2 Personen 5%, ab 3 Personen 10 %

- Mehrjahresrabatt: 3-Jahres-Vertrag 3% (fur Neukundinnen und Neukunden)
- Spitalfranchisen: mindestens 15 % Rabatt mit wahlbaren Spitalfranchisen

Rechtsschutzversicherungen
- 100 % Rabatt fur Kinder bis 18 Jahre

- 50% Rabatt fur Jugendliche zwischen 19 und 25 Jahren

PREMED-24

Kostenlose medizi-
nische Beratung vor
jedem Arztbesuch

- 25% Rabatt, wenn mindestens zwei erwachsene Personen (ab 26 Jahren) im gleichen Vertrag (Familienvertrag)

Helsana Advocare PLUS / Helsana Advocare EXTRA abschliessen
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Wir sind fiir Sie da.
Helsana-Gruppe
08448081 82
helsana.ch/kontakt
helsana.ch/standorte

Mit Bestnoten ausgezeichnet.

1.PLATZ

KUNDEN
SERVICE

@ moneyland.ch

COMPLETA von Helsana hat bezuglich Leistungs-
umfang am besten abgeschnitten. moneyland.ch ist
der unabhangige Vergleichsdienst fur Versicherungen
und Banken.

E Test 2023
4 VlermdgensZentrum
UB CH

Das Vermogenszentrum testet laufend Versicherungs-
pramien auf Preis und Leistung. Die Helsana-
Zusatzversicherungen COMPLETA, TOP und SANA
werden als Uberdurchschnittlich beurteilt.

Zur Helsana-Gruppe gehoren Helsana Versicherungen AG, Helsana Zusatzversicherungen AG und Helsana Unfall AG.
Dieses Produktheft dient zur Information und stellt kein verbindliches Angebot dar. Anderungen bleiben vorbehalten.

_Produktebroschuere_2023-24

HEL-01969-de-0723-0011-27952
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